COVID-19 KILAVUZU OZET #3
Serbest eczane prosediirleri

Halka acik alanlar

il

Birden fazla kisinin Grinlere dokunmasini énlemek igin eczaneye gelenlerin kendi kendilerine
secebilecekleri Urlinlere erisim kisitlanmalidir. Bu Uriinlere mimkiinse yalnizca eczane personeli
tarafindan erisilmelidir.

Hastalara hizmet verilen bitiin tezgahlar ve hastalarin dokundugu alanlar dizenli olarak
temizlenmeli ve dezenfekte edilmelidir. Eczane bekleme alanlarinda (brosiir, gazete ve dergi gibi)
ortak kullanilan esyalarin kullanimina son verilmelidir

Eczane iginde yogunlagsmayi dnlemek igin eczane iginde bulunan insan sayisi sinirlandiriimalidir;
bunun asilmasi durumunda hastalardan/misterilerden eczane disinda siralarini beklemeleri
istenmelidir. Her durumda, insanlar siralarini beklerken aralarinda 1-2 metre mesafe birakmalidir.

Eczane igi tezgdhlar

1.

Mimkiinse, tezgdh basina veya tezgahta belli konumlara bir calisan tahsis edin ve Griin alip-
verme isleminden kaginin. Kalem ve atag gibi esyalar ortak kullanmaktan kaginin.

Tezgahin arkasindaki tim eczane personeli yiiz maskesi takmalidir. Ozellikle tezgah Ustii plastik
kalkanlarin bulunmadigi durumlarda, maske ile birlikte yiiz kalkani da kullanilabilir.

Tezgah Gzerinde sadece gerekli nesneleri bulundurun.

Her misteri/hastadan sonra tezgdhi ve 6deme alanlarini silin ve dezenfekte edin.

Her hastaya/musteriye baktiktan sonra elleri dezenfekte etmek igin alkol bazli bir soliisyon
bulundurun. Hastalarin dokundugu esyalara temas etmekten kaginin.

Mevzuatin uygun oldugu Ulke ve bolgelerde, hastalariilaglarini eczanenin internet sitesinden veya
diger elektronik iletisim yontemleri kullanarak (yetki alanina bagh olarak) siparis etmeye ve
evlerine veya is yerlerine teslim edilmesini istemeye tesvik edin. Yukarida ifade edildigi gibi bu
hizmet sunulacak hasta takibi hizmeti ile tamamlanmalidir (telefon lizerinden veya telefonla).
Sigorta veya sosyal yardim ile belgelere temas etmekten kaginin. Bunun yerine hastadan belgenin
resmini gekmesini veya Uzerindeki bilgileri sesli okumasini isteyin (miimkiin oldukga).

Sosyal mesafe

1.
2.
3.

4,

Herhangi bir zamanda eczaneye giren hasta/musteri sayisini sinirlayin.

Bir hastaya bakarken en az 1 metre (tercihen daha fazla) glivenli bir mesafe belirleyin.

Gerekirse bu mesafeye uzanmak Uzere, receteleri toplamak, ilaglari teslim etmek ve &demeyi
islemek icin bir tepsi kullanilabilir.

Hastalara beklerken aralarinda en az 1-2 metre glivenli mesafe birakmalarini tavsiye edin ve
nerede durabileceklerini belirtmek igin zemin isaret bandi kullanin.

Eczane ziyaretleri

1.
2.

Hastalara/misterilere eczanede uzun siire kalmaktan kaginmalarini tavsiye edin.

Yash veya es zamanli hastaliklan olan hastalara varsa eczaneye gelmekten kaginmalarini tavsiye
edin. Regete tekrarlarinin internet veya telefon tizerinden yapilamadigi durumlarda miimkiinse bu
thr hastanin bir aile lyesinden/evde bakim saglaticisindan, arkadasindan veya komsusundan
eczaneye gitmelerini rica etmeleri yoniinde tavsiye verin.

Eczanedeki farmasoétik bakim hizmeti igin tavsiyeler

Hasta basi testler (tansiyon, kolesterol, seker oOl¢iimii), gebelik testleri veya asi ve enjekte

edilebilir maddelerin (izin verilen her yere) uygulanmasi ve bir hastayla dogrudan temas
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gerektiren diger tim hizmetlerde ylz kalkani ile maske, eldiven ve gozlik kullanimi gibi ek
koruyucu énlemler alinmalidir.

Onceki maddede bahsedilen hizmetlerin, ekibin saghgi icin risk olusturmalan durumunda
(6rnegin, solunum yolu enfeksiyonu semptomlari olan hastalar igin) kisitlanmasi veya kesintiye
ugratilmasi gerekebilir).

Eczane ekibi igin tavsiyeler
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Bagisiklik sistemlerini tehdit eden hastaliklara sahip ¢alisanlar her zaman maske kullanmal ve
tercihen arka-ofis gérevlerini yerine getirmelidir. El hijyeni dnlemleri gliglendirilmelidir.

Semptom godsteren veya yakin zamanda kesin veya stpheli pozitif COVID-19 hastalar ile yakin
temasta bulunan personel evde kalmali ve COVID-19 bulasmasi ihtimaline karsi test yaptirmaldir.
Calisanlar énliklerini daha sik degistirmelidir.

Bilezik, saat ve ylziik gibi aksesuarlarin takilmasindan kaginilmalidir.

Uzun saglar veya sakal kullanilan yliz maskelerin verimliligini distrebilir.

Maske ve/veya gozlik takilip-cikarilirken, 6ncesinde ve sonrasinda ellerin hijyeni saglanmall,
dezenfekte edilmelidir.

Calisma yerleri, klavye ve kapi kolu gibi siirekli olarak temas edilen ylzeyler dizenli olarak
temizlenmeli ve dezenfekte edilmelidir. Eczanede mevcut bir temizlik protokolii olmali ve bu
protokol uygulanmalidir.

Kisisel korunma ekipmanlarinin givenli kullanimi, kullanim sonrasinda bunlarin atilmasi ve
bertaraf edilme yontemi personele gosterilmelidir.
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